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Resumo: As metodologias &geis surgiram apresentando uma nova Visdao sobre o
desenvolvimento de software, porém elas ainda apresentam algumas dificuldades no processo
de sua implantacdo. Dessa forma, este artigo teve como objetivo identificar as principais
dificuldades e recomendacdes encontradas na implantagdo de metodologias ageis para o
desenvolvimento de software por meio de um mapeamento sistematico. Os resultados revelam
como uma das principais dificuldades encontrada nesse processo a falta de documentagéo e
como recomendacdo a combinacdo de praticas de diferentes métodos ageis para auxiliar no
desenvolvimento de software.
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1. INTRODUCAO

Na década de 80, desenvolver um bom software significava envolver um planejamento
cuidadoso no projeto em um processo de desenvolvimento de software completamente rigoroso
e controlado. No entanto, quando essa abordagem comecou a ser utilizada em sistemas menores,
comegaram a surgir uma série de problemas que envolviam gastos de tempo desnecessario em
documentacdo, falta de tempo na codificacdo e testes, grande numero de retrabalho e
insatisfacdo das partes interessadas. Devido a isso, foram surgindo propostas para o
desenvolvimento agil do software (SOMMERVILLE, 2011).

Dentre as propostas que foram surgindo em meados na década de 90 destacam-se 0s
métodos ageis ou metodologias ageis que apresentam uma nova visdo ao desenvolvimento de
software, diferenciando-se dos métodos tradicionais por priorizar envolvimento de pessoas e
software funcional ao invés de processos ou documentacBes. Dessa forma, os métodos ageis
possibilitam uma maneira mais dindmica para o desenvolvimento de software
(PRIKLADNICKI et al., 2014).

Esse dinamismo € possivel pelo estabelecimento do manifesto agil que apresenta como
principais conceitos a interagdo entre os individuos, software funcionando, colaboragdo com o
cliente e resposta rapida a mudancas. Isso ndo quer dizer que o manifesto agil exclui os
processos e ferramentas, a documentacao abrangente, a negociacdo de contratos ou o plano pré-
definido, porém sugere que esses apresentam um significado secundario no desenvolvimento
de software (PRIKLADNICKI et al., 2014).

A utilizacdo dos métodos ageis se tornou cada vez mais popular no desenvolvimento de
software por oferecer resultados satisfatorios de forma interativa e incremental (BELLENZIER,
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2017). Porém, nem sempre é féacil a implantacdo dessa metodologia nas empresas,
principalmente pela resisténcia a mudancas (ANDRADE et al., 2014).

A metodologia de pesquisa adotada neste trabalho, para coletar as informacdes de forma
a cumprir o objetivo, estd fundamentado nos principios da Engenharia de Software
Experimental que se baseia na condugdo de um estudo secundario: Mapeamento Sistematico
(MS).

O MS fornece uma visdo geral de uma area de pesquisa, identificando a quantidade, 0s
tipos de pesquisas realizadas, os resultados disponiveis, além das frequéncias de publica¢fes ao
longo do tempo para identificar tendéncias (PETERSEN et al., 2008). Kitchenham e Charters
(2007), afirmam que estudos de MS em engenharia de software tem sido recomendados,
sobretudo para areas de pesquisa onde é dificil visualizar a gama de materiais, relevantes e de
alta qualidade. A escolha do MS como proposta para a conducdo desta pesquisa, justifica-se
pelo fato do objetivo da pesquisa ser apenas identificar e utilizar os resultados obtidos para
futuras pesquisas.

O objetivo deste trabalho € apresentar as principais dificuldades identificadas na
implantacdo de metodologias &geis para o desenvolvimento de software, assim como as
principais recomendacdes que facilitam esse processo.

Como resultado, foi possivel identificar diversas dificuldades na implantagdo de
metodologias ageis, que podem estar relacionadas com diversos fatores, como: pouca
documentacdo, falta de conhecimento e experiéncia com métodos ageis e a cultura
organizacional. Além disso, foram encontradas recomendac¢des importantes das quais podemos
citar: combinar praticas de diferentes métodos ageis, capacitar os envolvidos, adaptar as praticas
dos métodos e utilizar ferramentas que controlam as versées do produto.

O restante do artigo esta organizado da seguinte maneira: A Secdo 2 apresenta alguns
conceitos bésicos e discute os trabalhos relacionados. A Se¢do 3 apresenta materiais e métodos
utilizada enquanto a Secdo 4 mostra os resultados e as discussfes. A Secdo 5 apresenta as
conclusdes e os trabalhos futuros.

2. FUNDAMENTAC;AO TEORICA
2.1. Conceitos Relacionados

Métodos &geis como métodos de desenvolvimento incremental que visam desenvolver
softwares em maior rapidez, utilizando releases frequentes, reducdo de tempo com atividades
ndo muito importantes e producao de codigos de alta qualidade. O XP e o Scrum sao tipos de
métodos ageis (SOMMERVILLE, 2011; PRESSMAN, 2016).

Segundo Sommerville (2011), o XP é um método agil que agrega um conjunto de boas
praticas de programacdo, melhorias continuas do software, e participacdo na equipe de
desenvolvimento. Talvez esse seja 0 método mais conhecido e utilizados de todos. Entre as
praticas e principios do XP pode-se encontrar: planejamento incremental, pequenos releases,
projeto simples, desenvolvimento test-first, refatoragdo, programacao em pares, propriedade
coletiva, integracao continua, ritmo sustentavel e cliente no local.
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Neves, Melo e Silva (2017) definem Scrum como um framework utilizado para o
aprimoramento de producdo de projetos envolvendo caracteristicas de desenvolvimento agil no
processo de software. Dentre essas caracteristicas, encontram-se a agilidade para
gerenciamento e controle de desenvolvimento, otimizacdo de tempo, desempenho equivalente
entre stackholders (partes interessadas) e produtividade aumentada.

No Scrum ha trés papeis importantes: (i) Scrum Master: que conduz todo o processo, e
ele deve garantir que o time de desenvolvimento seja produtivo, além de saber as regras do
Scrum, ele é um evangelista que estabelece toda uma estrutura organizacional no projeto; (ii)
Product Owner: que é responsavel por definir as funcionalidades e prioridades para adicionar
ao Product Backlog, isto €, as tarefas a serem feitas por os membros do Scrum e (iii) Time de
Desenvolvimento: que constr6i o produto para o cliente, ela € auto organizavel e tém
responsabilidades proprias (NEVES, MELO e SILVA, 2017).

2.2. Trabalhos Relacionados

O trabalho de Leal e Santos (2015) teve como objetivo identificar os principios de Pds-
Agilismo existentes em equipes de desenvolvimento de software. Para isso foi realizado uma
pesquisa survey descritivo interseccional por meio da aplicagdo de questionario com
profissionais da &rea da Tecnologia da Informacédo (TI) que tinham experiéncias em métodos
ageis.

Como resultado os pesquisadores constataram que ha uma evolugdo no modo como a
maioria dos profissionais utilizam os métodos ageis, pois estes costumam misturar praticas de
métodos diferentes. Além disso, a maioria dos participantes da pesquisa disseram que se
sentiam satisfeitos em utilizar os métodos ageis em seus projetos (LEAL e SANTOS, 2015).

Ainda ha o que melhorar no uso dessas praticas ageis, como a falta de regularidade com
0 padrdo do método que prejudica a execugdo do projeto, o feedback frequente do cliente que
resulta em muitas alteraces de ultima hora, o funcionamento bem mais eficiente do método
em equipes experientes e pouca documentagdo que dificulta a geréncia do projeto (LEAL e
SANTOS, 2015).

Outras informacOes tratadas foram os pontos positivos e negativos analisados nas
equipes da Dataprev, Nokia e IASTA. Na equipe da IASTA, 0 que gerava barreira para
implantacdo de um método agil era a dificuldade de encontrar um Product Owner (cliente)
comprometido. Na equipe da Dataprev, a insatisfacdo era com o Backlog mal definido, isso
dificultava a priorizacdo das atividades a serem resolvidas. Na Nokia, a dificuldade se
encontrava na mudanca cultural da empresa, ou seja, ha migragao para os principios desse novo
método implantado (LEAL e SANTOS, 2015).

Andrade et al. (2014) apresentou um trabalho que teve o objetivo de analisar as
dificuldades presentes no processo de implantacdo de métodos ageis, especificamente o Scrum,
em projetos de empresas de software de Belo Horizonte. Para isso foi adotada a pesquisa survey,
por meio da aplicacdo de questionario com empresas e pessoas que tinham alguma funcéo no
desenvolvimento agil.
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No diagndstico sobre as dificuldades para implantagdo do método agil Scrum um dos
aspectos que poderia causar a desisténcia dessa implantagéo foi a resisténcia apresentadas pelas
pessoas envolvidas. Na alta administracdo, os motivos apresentados foram a diminuicdo do
controle do projeto, o risco de perdas financeiras no projeto e a baixa previsibilidade dos
resultados do projeto (ANDRADE et al., 2014).

Para a equipe, os principais motivos foram a falta de conhecimento ou capacitacdo no
Scrum, a necessidade prévia de definicdo de um conjunto de requisitos, a falta de maturidade
da equipe e o fato de os profissionais envolvidos quererem se manter em sua zona de conforto.
E para o cliente, os motivos foram a dificuldade de acompanhar as reunides diarias que o Scrum
propde, o risco de perda financeira no projeto, a dificuldade de aloca¢do de um Product Owner
e necessidade prévia de definicdo de um conjunto de requisitos (ANDRADE et al., 2014).

3. MATERIAIS E METODOS

O MS foi baseado no guidelines desenvolvido por Kitchenham e Chartes (2007) e
definido em trés etapas: (a) Planejamento do Mapeamento: nesse passo, 0S objetivos da
pesquisa sdo listados e o protocolo do mapeamento é definido; (b) Conducdo do Mapeamento:
durante essa fase, as fontes para 0 mapeamento sdo selecionadas, os estudos sé&o identificados,
selecionados e avaliados de acordo com os critérios estabelecidos no protocolo do mapeamento
e (¢) Resultado do Mapeamento: nessa fase, os dados dos estudos sdo extraidos e sintetizados
para serem publicados.

Na etapa do Planejamento do MS foi definido o protocolo de pesquisa, que consiste em
definir o objetivo do estudo, especificar as questdes da pesquisa, formular a expressao de busca,
além de mencionar os procedimentos de extracdo dos dados e os critérios de sele¢do de cada
publicacéo.

Dessa forma o objetivo deste mapeamento sistematico foi analisar publicacfes
cientificas com o propdsito de investigar as principais dificuldades identificadas na implantagéo
de metodologias ageis para o desenvolvimento de software, além das recomendagdes que
facilitam nesse processo. Nesse sentindo, este MS buscou respostas para as seguintes questoes
de pesquisa (QP):

e QP1: Quais séo as principais dificuldades encontradas na implantacdo de metodologias
ageis para o desenvolvimento de software?

e QP2: Quais as principais recomendaces para facilitar o processo de implantacdo de
metodologias ageis para o desenvolvimento de software?

O idioma escolhido foi o Portugués (para incluir trabalhos técnicos publicados em
conferéncias nacionais). Os locais de buscas definidos para a pesquisa foram feitos a partir da
busca manual nos anais do Simposio Brasileiro de Sistemas de Informagéo (SBSI) apoiado pela
Sociedade Brasileira de Computacdo (SBC) na Trilha Principal do Evento e no Workshop de
Iniciacdo Cientifica em Sistemas de Informacdo (WICSI). Além disso, foram realizadas
pesquisas no Google Académico.

A busca foi restringida por meio da utilizacdo de palavras-chave especificas para
encontrar as publicacdes de interesse e foi definida conforme a sua populacéo e intervencao.
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Populacéo: publicacbes que fazem referéncias a metodologias ageis:

- Palavras-chave: “métodos ageis” OU “metodologias ageis” OU “metodologia agil” OU “método
agil”

Intervencéo: publicacBes que fazem referéncias a desenvolvimento de software:

- Palavras-chave: “desenvolvimento de software” OU “desenvolvimento de sistema” OU
“programag¢do” OU “implementacdo de aplicagdo” OU “implementagdo de aplicagdes”

A pesquisa se restringe a anélise de publicagdes disponiveis até a data presente da
execucdo do estudo. A selecdo das publicacGes foi realizada em trés etapas:

(1) Busca preliminar das publicagdes coletadas nas fontes definidas;

(2) Primeira Selecdo: por meio de andlise do titulo, do resumo e das palavras-chave e
aplicando o critério de sele¢cdo CS1: “Possuir informacdes sobre metodologias ageis
0 desenvolvimento de software”;

(3) Segunda Selecdo: por meio da leitura completa das publicacGes e aplicando o critério
de selecdo CS2: “Apresentar dificuldades na implantacdo de metodologias ageis para o
desenvolvimento de software e apresentar recomendacgdes que facilitam a implantacéo
de metodologias ageis no desenvolvimento de software”.

para

Foram extraidas informacdes de publicaces relevantes para a pesquisa, que foram
registradas em tabelas, conforme os campos abaixo, descritos na Tabela 1.

Tabela 1. Campos de coleta de dados

A) Dados da publicacéo:

Titulo:

Indica o titulo do trabalho

Autor(es):

Nome dos autores

Fonte de Publicacéo:

Local de publicacdo

Ano da Publicacéo:

Ano de publicacdo

Resumo:

Texto contendo uma descricdo do resumo

B) Dados derivados do objetivo:
Principais  dificuldades  para
implantacio de metodologias
ageis:

Dificuldades se referem a
academia ou a empresa:

Principais recomendacBes para
implantacdo de  metodologias
geis:

RecomendacBes se referem a

academia ou a empresa:
Fonte: Os autores (2018).

Quais sdo as dificuldades encontradas para implantacdo de
metodologias ageis no desenvolvimento de software

Essas dificuldades sdo encontradas na area académica ou para as
empresas de desenvolvimento de software

E quais sdo as recomendacfes para implantacdo de metodologias
ageis no desenvolvimento de software

Essas recomendacdes sdo indicadas para area académica ou para as
empresas de desenvolvimento de software

Na etapa da Conducdo do MS, a execugdo ocorreu entre 0s meses de marco e junho de
2018, e as publicagGes foram selecionadas de acordo com os critérios estabelecidos no
protocolo. Publicag¢fes duplicadas, inacessiveis ou indisponiveis na internet foram descartadas.
Além disso, foram excluidas as publicagdes que claramente abordavam outros assuntos ndo
relevantes para a pesquisa.

Foram investigados por buscas manuais os anais do SBSI de 2008 a 2017, obtendo 627
publicacBes. Nas buscas automaticas no Google Académico foram reportadas 32 publicagdes,
onde foram consideradas as 4 primeiras paginas restringidas as publica¢@es de 2014 a 2018.
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ApoOs a primeira andlise, de acordo com o 1° filtro (leitura do titulo, resumo da
publicacdo e palavras chaves), 52 publicacdes foram selecionadas pelo critério CS1, como
apresentado na Tabela 2. Do total das publicacdes que resultaram do 1° filtro, todas foram lidas
na integra e ao final 27 publicaces foram selecionadas por estarem de acordo com o critério
CS2. Para todas as 27 publicacdes foram preenchidas as informacdes nos formulérios de coleta
de dados, conforme os dados definidos para extracdo de dados descritos no protocolo do MS.

Tabela 2. Publicac¢Bes encontradas por etapa

Fonte Inicialmente | Apds o 1° Filtro | Apds o 2° Filtro
SBSI (Trilha Principal) 607 15 9
SBSI (WICSI) 20 5 2
Google Académico 32 32 16
Total 659 52 27

Fonte: Os autores (2018).

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Com relacdo a ultima etapa Resultado do Mapeamento, foram relatados os resultados e
discussbes conforme as duas questdes de pesquisas definidas.

e Anadlise e Discussao da QP1

Com relagdo a primeira questdo de pesquisa “Quais sdo as principais dificuldades encontradas
na implantagdo de metodologias ageis para o desenvolvimento de software?” foram
identificadas 17 dificuldades conforme pode ser observado na Tabela 3, onde essas dificuldades
estdo relacionadas com a empresa de desenvolvimento de software e também com o processo
de ensino de metodologias ageis no meio académico.

Tabela 3. Resultados da QP1 identificadas nas publicacdes selecionadas

Principais dificuldades encontradas na implantacéo de metodologias Quant. de
ageis para o desenvolvimento de software Publicacdo
Pouca documentacéo 6
Falta de conhecimento e experiéncia
Cultura organizacional
Imaturidade na Engenharia de Requisitos
Priorizacdo de requisitos (Backlog mal desenvolvido)
Encontrar um Product Owner responsavel
Falta de apoio da alta administracdo
Utilizar todas as préaticas dos métodos &geis
Feedback frequente do cliente resulta em muitas alterages de Ultima hora,
atrasando a entrega
10 | Falta de modelos de maturidade para Governanca Agil
11 | Pouco ou nenhum envolvimento das partes interessadas
12 | Conformidade com normas e regulamentos
13 | Execucdo de dois papéis: Product Owner e Scrum Master
14 | Adaptacdo dos alunos ao método agil
15 | Compreensdo das tarefas gque devem ser realizadas
16 | Selecdo das tarefas e requisitos a serem completados
17 | Adaptacdo dos integrantes do time um com o outro
Fonte: Os autores (2018).
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ApoOs a extracdo dos dados foi possivel perceber que apesar dos métodos ageis
apresentarem uma maneira mais dindmica para o desenvolvimento de software, algumas
dificuldades ainda s&o apresentadas no processo de implantacdo dessa metodologia. Dentre as
dificuldades expostas, as que tiveram mais frequéncia nas publicacdes foram: (i) a falta de
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conhecimento e experiéncia com métodos ageis que as equipes de desenvolvimento de software
apresentam, (ii) a pouca documentacdo que dificulta no desenvolvimento do projeto e (iii) a
cultura organizacional.

A falta de conhecimento e experiéncia com métodos ageis apresentadas pelas equipes
de desenvolvimento de software foi notado em pequenas empresas do tipo startups que
geralmente sdo compostas por equipes pequenas e com pouca experiéncia. Dessa forma a
aplicacdo rigorosa das praticas das metodologias ageis nesse tipo de empresa podem nao trazer
beneficios que possam compensar o custo e tempo em sua adogdo. Assim é sugerida a criacdo
de uma metodologia adequada para startups por meio da combinacao de praticas de métodos
tradicionais e ageis que seja facil de usar e com poucos artefatos (SOUZA et al., 2015).

Essa dificuldade também é encontrada em organizacGes publicas, onde a adogdo dos
métodos ageis nesse tipo de ambiente exige a mudanca de mentalidade das pessoas que estdo
acostumadas com modelos tradicionais. Assim quando a equipe ndo tem sucesso em aplicar
alguma pratica dos métodos ageis, ela tenta modificar para o seu contexto, podendo fugir da
esséncia desse método. Isso caracteriza a cultura organizacional, isto é, a resisténcia a mudancas
em uma organizagdo (VACARI, 2015).

A cultura organizacional foi uma barreira mencionada pelos criadores do manifesto agil,
e para que a metodologia agil seja implantada de forma eficaz é necessario que todos 0s
envolvidos da equipe desde a alta administracdo estejam comprometidos com a filosofia e os
principios apresentados pelos métodos ageis (LEAL e SANTOS, 2015).

E dificil para grandes organizacdes que possuem um sistema CUjoOS Processos Sio
realizados de modo formal, se adaptarem a uma nova forma de trabalho, onde os processos séo
mais informais e definidos pela equipe de desenvolvimento. Dessa forma, mesmo com a
implantacdo das metodologias 4&geis, a alta administragdo ainda continua utilizando
metodologias tradicionais (VACARI, 2015; SANTOS e CANEDO, 2014).

e Analise e Discussdo da QP2

Sobre a segunda questdo “Quais as principais recomendacdes para facilitar o processo
de implantagdo de metodologias ageis para o desenvolvimento de software?”, apresentadas na
Tabela 4, foram identificadas 23 recomendacdes, onde essas dificuldades estdo relacionadas
com a empresa de desenvolvimento de software e também com o processo de ensino de
metodologias ageis no meio académico.

Tabela 4. Resultados da QP2 identificadas nas publicac¢des selecionadas

I Principais recomendac6es para implantacdo de metodologias Quant. de
ageis para o desenvolvimento de software Publicacéo
Combinar préticas de diferentes métodos ageis 8

Capacitar todos os envolvidos na equipe 5
Utilizar ferramentas de versionamento 3
Adaptar as praticas dos métodos ageis 3
Partilhar o conhecimento sobre os valores, principios e praticas ageis 3
2
2
2

Combinar praticas de método agil e tradicional

Fornecer ferramentas de apoio ao processo de desenvolvimento de software
Integrar o Scrum com o PMBOK

Desenvolver uma metodologia agil adequada para startups que seja facil de usar e

exigir poucos artefatos
Anais da XIl Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia

ICET/UFAM e IFAM
15 a 19 de outubro de 2018 — Itacoatiara/Amazonas

@m\loﬁmhwl\)l—‘o




ID Principais recomendac6es para implantacdo de metodologias Quant. de
ageis para o desenvolvimento de software Publicacéo

10 Combinar PBL (Problem-Based Learning - Aprendizagem Baseada em 5
Problemas) com métodos ageis no ensino de Engenharia de Software

11 | Utilizar ferramenta para exposicdo dos requisitos e responsabilidades 2

12 | Fornecer as condi¢cBes necessarias para as pessoas executarem o seu trabalho 1

13 | Comecar com pessoas dispostas a mudancas 1

14 | Satisfazer as exigéncias legais da organizacdo 1

15 | Aumentar o aspecto &gil do formalismo para elevar seu uso em ambiente agil 1

16 | Uso de técnicas especificas de andlise de riscos como Analise SWOT 1

17 | Utilizar ferramentas que auxilie a rastreabilidade de requisitos em Métodos Ageis 1

18 Possibilitar que as informacdes de rastreabilidade sejam de facil acesso, consulta e 1
manipulacdo

19 Tornqr 0 processo de rastreabilidade de requisitos implicito e minimamente 1
invasivo

20 | Relacionar Cultura Organizacional e Metodologias Ageis 1

21 Reunir os alunos em um Unico dia e em iteragdes muito curtas para implementarem 1
as funcionalidades essenciais do software

29 Participacdo de profissionais que possuem reconhecida competéncia no uso de 1
Métodos Ageis

23 Utilizacdo de jogos eletrdnico sérios para o ensino de conceitos inerentes ao 1
framework Scrum

Fonte: Os autores (2018).

A recomendacdo mais citada foi a combinacéo de praticas de diferentes métodos ageis
para auxiliar no desenvolvimento de software. Dentre esses métodos os autores afirmam que os
mais utilizados sdo o Scrum e o XP, onde o Scrum é mais voltado para praticas de
gerenciamento do projeto e o XP foca mais em boas praticas de programacdo. Apesar dessa
unido, nem sempre todas as praticas desses metodos séo utilizados, onde as equipes costumam
adapta-las de acordo com o seu perfil (NUNES, 2016).

No trabalho de Bernardo et al. (2016), por exemplo, foi realizado um trabalho para
identificar como os praticantes de desenvolvimento de software realizam o papel de Scrum
Master. Uma pratica que ndo costuma ser realizada por dois dos quatros entrevistados é a
reunido didria, isso acontece devido a equipe de desenvolvimento ser pequena, dessa forma os
seus membros conversam muito entre si, tornando as reunides diérias desnecessaria. Como
alternativa é realizado reunides pelo menos uma vez por semana.

Em Leal e Santos (2015) é relatado que as adaptagcdes em praticas dos métodos ageis
variam de acordo com as caracteristicas de cada projeto e time. Um time com mais experiéncia
ndo costuma dividir historias em tarefas, ja times com pouca experiéncia precisam seguir as
praticas de acordo com as regras e ir se adaptando aos poucos.

Outra recomendacdo que teve mais frequéncia em citacdo foi a capacitagdo de todos 0s
envolvidos na equipe. O treinamento formal em métodos &geis é bastante recomendado, mas
como aulas tedricas ndo costumam remeter o contexto do objeto de estudo, questdes praticas
sdo sugeridas (VACARI, 2015).

Ferraz (2016) sugere que antes de iniciar um novo projeto uma equipe de
desenvolvimento inexperiente com métodos ageis deve realizar participacdes em interacdes de
outros projetos simples. Ja Meireles e Bonifacio (2015) sugerem a combinacdo entre
Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL) e métodos ageis no ensino da engenharia de
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software, que estimula os discentes a pensarem em problemas reais e a0 mesmo tempo
aprenderem conceitos fundamentais sobre 0os metodos ageis.

5. CONSIDERACOES FINAIS

As metodologias ageis surgiram apresentando uma nova visado sobre o desenvolvimento
de software, priorizando o envolvimento de pessoas e software funcional ao invés de processos
ou documentacdes que sdo fortemente tratados nos métodos tradicionais. Apesar disso, 0s
métodos ageis ainda apresentam algumas dificuldades no processo de sua implantacdo. Dessa
forma, este trabalho buscou identificar as principais dificuldades e recomendagfes encontradas
na implantacdo de metodologias ageis para o desenvolvimento de software.

Como resultado, as principais dificuldades encontradas foram a falta de conhecimento
e experiéncia que as equipes de desenvolvimento de software apresentam sobre métodos ageis,
a pouca documentacdo que dificulta na geréncia do projeto e a cultura organizacional. Dentre
as recomendacOes destacam-se a combinacdo de praticas de diferentes métodos ageis para
auxiliar no desenvolvimento de software e a capacitacdo de todos os envolvidos na equipe.

A limitacdo desse trabalho foi a falta de busca em fontes internacionais que poderiam
trazer mais resultados a pesquisa, agregando maior valor e confiabilidade. Todavia, as fontes
nacionais trouxeram resultados satisfatorios e suficientes para responder as perguntas da
pesquisa.

Como trabalhos futuros, espera-se ampliar a pesquisa, por intermédio de buscas em mais
fontes (como a ACM e IEEExplorer), além de realizar experimentos com turmas de Engenharia
de Software e Sistemas de Informacéo do Instituto de Ciéncias Exatas (ICET), superando as
dificuldades identificadas e aplicando as recomendac@es sugeridas.
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